
 
 
 

FAQ PROGAM PROMO REGULER BSI CARD DI LOTTE MART 
 

1. Q : Promo BSI apa saja yang sedang berlaku pada Lotte Mart saat ini? 
A : Promo BSI Card yang berlaku di Lotte Mart adalah diskon Rp 50.000 minimal transaksi 
Rp 700.000,- 
 

2. Q : Berapa minimum transaksi untuk promo tersebut? 
A : Rp 700.000,- 
  

3. Q : Berapa maksimum promo yang akan diterima? 
A  : Potongan langsung senilai Rp 50.000 
  

4. Q : Apakah promo ini berlaku setiap hari? 
A :  Promo berlaku setiap hari Jum’at, Sabtu, & Minggu 

 
5. Q : Kartu BSI apa saja yang bisa digunakan untuk mendapatkan promo? 

A : BSI Hasanah Card & BSI Debit Visa 
 

6. Q : Kapan periode promo berlangsung ?  
A : 20 Desember 2024 – 31 Januari 2025 
 

7. Q : Apakah promo ini bisa digabung dengan promo lain? 
A : Promo ini tidak bisa digabung dengan promo lainnya. 

 
8. Q : Apakah promo dapat diuangkan ? 

A : Promo tidak dapat diuangkan. 
 

9. Q : Apakah ada batasan kartu untuk program promo ini ? 
A :Program promo dibatasi maksimal 1 transaksi / kartu / hari. 

 
10. Q : Apakah ada kuota untuk program promo ini? 

A : Ya, kuota promo ini untuk 890 pengguna pertama 
 

11. Q : Bagaimana cara mendapatkan promo ini? 
A : Pemegang BSI Hasanah Card/ BSI Debit Visa harus mendaftarkan kartunya di bagian 
Customer Service Lotte Mart untuk mendapatkan kupon potongan yang akan digunakan 
di kasir. 
 

12. Q : Apakah promo berlaku di seluruh outlet Lotte Mart? 
A : Ya, promo berlaku di seluruh outlet Lotte Mart di bawah ini : 

      

No Lokasi Nama Store

1 Jabodetabek Gandaria, Kelapa Gading, Kuningan City, Bintaro, 
Fatmawati, Taman Surya, & Green Pramuka

2 Bandung Festival CityLink
3 Surabaya Pakuwon Mall
4 Solo Solo Baru
5 Medan Medan Centre Point
6 Makassar Panakkukang


