
 

 

 
 

 

FAQ  

(Frequently Ask Question) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

No. Question Answer 

1. Apa yang dimaksud 
dengan Promo 
cashback belanja di ES 
COKLAT IMPIAN? 

Promo yang berlaku bagi Pelanggan ES COKLAT IMPIAN 
yang melakukan pembayaran di QRIS BSI dengan 
menggunakan BSI Mobile 

2. Berapa pembelanjaan 
minimum untuk 
mendapatkan promo 
ini? 

Setiap belanja minimum Rp35.000,- mendapatkan 
cashback sebesar Rp10.000,- , tidak berlaku kelipatan. 

3. Bagaimana Mekanisme 
Promo ini? 

Setiap transaksi minimal Rp35.000,- dengan 
menggunakan metode pembayaran QRIS di QRIS BSI 
dengan menggunakan BSI Mobile 

4. Promo ini berlaku 

dimana saja? 

Berlaku hanya di outlet-outlet ES COKLAT IMPIAN 

bertanda khusus (Banner promo QRIS BSI)  

5. Kapan periode promo 

berlangsung? 

Berlaku mulai 1 Februari  s.d 29 Februari  2024. 

6. Berapa kuota  nasabah 

berhak mendapatkan 

promo? 

Kuota berlaku bagi 5.000 pelanggan pertama. 

 

Promo berlaku maks 4x / CIF / selama periode Promo 

berlangsung. 

7. Apakah promo berlaku 

kelipatan transaksi? 

Tidak berlaku untuk kelipatan transaksi dan penggabungan 

transaksi dalam 1 struk. 

8. Apakah promo ini bisa 

digabung dengan promo 

lain? 

Promo ini tidak dapat digabung dengan promo lain. 

9. Apakah promo dapat 

diuangkan atau ditukar 

produk? 

Promo tidak dapat diuangkan. 


