FREQUENTLY ASKED QUESTIONS
PROGRAM AKUISISI BYOND HIJRAH SUPPORT BYONDFEST
PERIODE JANUARI 2025

No. Question Answer

1. |Apa vyang dimaksud | Program pemberian cashback bagi nasabah baru (NTB)
dengan program Akuisisi | yang melakukan aktivasi dan transaksi min. 1x melalui
BYOND ? BYOND selama periode program berlangsung.

2. | Apa hadiah yang akan di | Total cashback hingga sebesar Rp 125 ribu diberikan
dapat ? kepada nasabah baru yang telah melakukan aktivasi

dan transaksi finansial min. 1x dengan penjelasan

berikut:

- Total cashback sebesar Rp 50 ribu diberikan kepada
nasabah baru BSI melalui BYOND dengan
menggunakan kode referral (HIJRAH) serta
melakukan minimal 1x transaksi finansial

- Total cashback sebesar Rp 25 ribu per bulan dalam
bentuk pengembalian transfer Bl Fast (selama 3
bulan) kepada nasabah yang telah melakukan
sebanyak 10 kali transfer Bl Fast setiap bulannya
dengan detail sebagai berikut:

Bulan Jan Bulan Feb Bulan Bulan Apr
Mar
CB BI

CB Saldo CB Bl Fast Fast CB BI Fast

50K maks. 25K maks. maks. 25K
25K

3. | Apa vyang dimaksud | Transaksitransfer antar bank, transaksi bayar, transaksi
dengan Transaksi | beli, dan transaksi selain transfer sesama BSI.
Finansial ?

4. | Apakah nasabah yang | Tidak, nasabah yang tidak melakukan transaksi
tidak melakukan | finansial setelah berhasil menjadi nasabah BSI melalui
transaksi di bulan awal | gyOND tidak mendapatkan cashback
bisa mendapatkan
cashback ?

5. | Apa kode promo untuk | HIJRAH
program tersebut ?

6 Apakah nasabah yang | Tidak, nasabah hanya akan mendapatkan extra
melakukan transfer Bl | cashback sesuai dengan transfer Bl Fast yang telah
Fast di bawah 10 kali | gjlakukan nasabah di bulan tersebut.
akan mendapatkan extra | 1 ali transfer Bl Fast = Rp2.500 extra cashback
cashback Rp 25 ribu .
setiap bulannya ? 10 kali transfer Bl Fast = Rp25.000 extra cashback

7. | Apakah terdapat batas | Kuota diberikan untuk 5.000 nasabah eligible
kuota promo ?

8. Kapan periode | 01 — 31 Januari 2025

berlangsung ?




Kapan cashback akan
dikreditkan ke nasabah ?

Paling cepat setiap H+5 hari kerja setelah akhir bulan

10.

Apakah 1 nasabah dapat
mendapatkan promo ini
lebih dari satu kali ?

Tidak, promo tidak dapat digabung dengan promo
lainnya dan ketentuannya adalah: 1 CIF / No. HP /
Transaksi / Periode Program.

Promo ini juga tidak berlaku untuk tambah rekening,
aktivasi nasabah existing (ETB), reaktivasi, atau migrasi
dari BSI Mobile.

11.

Apakah nasabah yang
melakukan pembukaan
rekening manual juga
mendapatkan promo ini?

Tidak




